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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

OBJETO

REGISTRO DE PREGOS PARA EX]ECU(;AO DE SERVICOS DE PINTURA NAS UNIDADES
DA CAIXA NOS ESTADOS DO ESPIRITO SANTO (TODO O ESTADO) E DA BAHIA (REGIAO
DA CAPITAL) conforme as especificagGes técnicas anexas, dividido em itens, conforme segue:

ITEM | — ESPIRITO SANTO 1.204.391,20

ITEM Il - BAHIA - REGIAO CAPITAL|  1.349,136,37|
Valor Global: R$ 2.553.527,57

DISPOSIGOES PRELIMINARES

DEFINICOES

Sistema de Registro de Precos - SRP - conjunto de procedimentos para registro formal
de precos relativos a prestacdo de servigos e aquisicao de bens, para contratacdes
futuras.

Ata de Registro de Precgos - documento vinculativo, obrigacional, com caracteristica de
compromisso para futura contratagdo, onde se registram os pregos, fornecedores,
orgéaos participantes e condigbes a serem praticadas, conforme as disposi¢des contidas
no instrumento convocatério e propostas apresentadas.

CONDIGOES GERAIS

O licitante apresentara proposta comercial por ITEM, observados os quantitativos e
precos maximos indicados na tabela do Item 4, abaixo, para a realizacdo de servigos
nas unidades Caixa atendidas por esta CEINF nos estados DO ESPIRITO SANTO (TODO
ESTADO) E DA BAHIA (REGIAO DA CAPITAL):

Os pregos maximos estabelecidos para a execugao da pintura englobam o fornecimento
e instalagdo de materiais, pegas e equipamentos bem como a realizagao dos servigos.

Os precos registrados serao validos para as contratagdes futuras durante o periodo de
validade da Ata de Registro de Pregos, ndo gerando obrigagdo para a CAIXA de
contratar todo o escopo da licitagio.

Durante o periodo de vigéncia do Registro de Precgos, serdo informadas as unidades
onde a pintura devera ser realizada.

Os servicos serao realizados nas agéncias mantendo-se o0 modo e o horario de
funcionamento normais, portanto, poderéao ser realizados, em muitos casos, a noite, nos
sabados, domingos e feriados.

Verificagao Preliminar: nao ha obrigatoriedade de verificagéo preliminar a regido objeto
do certame, devido as caracteristicas do objeto.

PRAZO, LOCAIS DE EXECUGCAO DOS SERVIGOS
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O prazo de execugéo sera de 15 (quinze) a 90 (sessenta) dias corridos, contados da
assinatura do pedido/contrato, conforme especificagdo constante na emissao de cada
contrato.

5 GARANTIA

A garantia da pintura devera ser de 01 (um) ano.

6 VIGENCIA
A vigéncia sera de 12 (doze) meses a contar da data de publicagdo do extrato da Ata
no D.O.U..

7 GERENCIA DA PRESENTE ATA DE REGISTRO DE PREGOS

O gerenciamento deste instrumento cabera a CEINF no seu aspecto operacional e
nas questdes legais.

8 GARANTIA CONTRATUAL

A garantia contratual devera ser exigida, conforme previsto no contrato padrao,
apenas para os contratos derivados da ata de registro de pre¢os cujo valor seja acima
de R$ 100.000,00 (cem mil reais).

9 PAGAMENTO

A CAIXA efetuara o pagamento por crédito em conta corrente mantida pela
DETENTORA DO PRECO REGISTRADO, obrigatoriamente em agéncia da CAIXA,
em até 10 dias Uteis contado a partir da data da apresentagcédo da nota fiscal/fatura
discriminativa, indicando, obrigatoriamente, a numeragao da ARP e do contrato/pedido
vinculado, com o respectivo comprovante de que a pintura foi realizada cumprindo
todas as obrigagdes previstas no contrato.

10 OBRIGAGOES DA CONTRATADA

A contratada dara garantia dos servigos executados pelo prazo de 01 ano, além de
sanar em até 10 (dez) dias uteis qualquer inconformidade relatada pela fiscalizadora
apos a execugao dos servicos.

10. PINTURAS

10.1. PINTURA DE PAREDES COM TINTA A_CRiLICA PREMIUM ACETINADO, COR
BRANCO GELO, 2 DEMAOS, COM CORRECAO DE FUROS E FISSURAS

A superficie a ser pintada devera estar firme (condi¢cdes tecnicamente aceitaveis),
coesa, limpa, sem poeira, sabao, gordura ou mofo. Para limpeza, utilizar solugao e
agua com detergente, e esperar secagem. Manchas de gordura, graxa ou mofo
deverao ser limpas com agua sanitaria.

Nas areas onde o embogo e/ou reboco estiverem deteriorados, bem como tijolos
ceramicos afetados pelas inumeras agoes (infiltragdes, fungos e outros) deverao ser
recuperados de acordo com o padrao estabelecido pela norma técnica.

Deverdo ser aplicados no minimo 2 deméos de tinta, com intervalo conforme
especificacado técnica do fornecedor, para o perfeito acabamento e recobrimento da
superficie.
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Deverao ser corrigidos os furos (de parafusos e pregos) e fissuras até 1 mm de
espessura e partes de tinta descascada com duas demaos de massa corrida e
lixamento.

Paredes, forro e teto: Tinta acrilica fosco premium, com classificagdo atendida pela
Norma ABNT 11702 de 04/92 — Tipo 4.2.5, com sua composi¢ao em dispersdo aquosa
de copolimero estireno-acrilico, pigmentos isentos de metais pesados, cargas
minerais inertes, hidrocarbonetos alifaticos, glicois e tensoativos, etoxilados e
carboxilados. Com peso especifico 1,32 — 1,36 g/cm® e viscosidade 80-90 KU.
Fabricantes Suvinil, Coral ou equivalente.

Produtos que serdo utilizados:

PAREDES:

o Tinta acrilica fosco premium Cor: BRANCO GELO ref. F164, do sistema
selfcolor Suvinil ou cor equivalente na utilizagao de outro fabricante, para uso
geral.

o Tinta acrilica fosco premium Cor: AZUL ref. KOO3 ou “Jeans Lavado”, do
sistema selfcolor Suvinil ou cor equivalente na utilizacao de outro fabricante,
para paredes em destaque.

FORROS:

¢ Tinta acrilica fosco premium Cor: BRANCO NEVE do sistema selfcolor Suvinil
ou cor equivalente na utilizagdo de outro fabricante, para uso geral.

As cores a serem utilizadas deveréao ser definidas com a Caixa / fiscalizagao.

A utilizagao de produtos equivalentes aos especificados neste Caderno deverao ser
submetidos a aprovacgao prévia da fiscalizacdo, que podera solicitar apresentagéo do
Ensaio de Resisténcia a Abrasdo sem Pasta Abrasiva — NBR 15078 para aprovagao
do produto.

10.2. PINTURA DE PAREDES EXTERNAS COM TINTA ACRILICA SUPER PREMIUM
ACETINADO, COR AZUL REF. SW 6967 - FRANK BLUE DA SHERWIN WILLIAMS, OU
EQUIVALENTE, 3 DEMAOS, COM CORRECAO DE FUROS E FISSURAS

A superficie a ser pintada devera estar firme (condi¢cdes tecnicamente aceitaveis),
coesa, limpa, sem poeira, sabao, gordura ou mofo. Para limpeza, utilizar solugao e
agua com detergente, e esperar secagem. Manchas de gordura, graxa ou mofo
deverao ser limpas com agua sanitaria.

Tratar os furos e fissuras de até 1 mm com aplicagdo de duas deméos de massa
acrilica.

Nas areas onde o embogo e/ou reboco estiverem deteriorados, bem como tijolos
ceramicos afetados pelas inumeras agdes (infiltragdes, fungos e outros) deverao ser
recuperados de acordo com o padrao estabelecido pela norma técnica.

Deverdo ser aplicadas no minimo 3 demaos de tinta, com intervalo conforme
especificagcado técnica do fornecedor, para o perfeito acabamento e recobrimento da
superficie.

Produtos que serdo utilizados:
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e Tinta Acrilica Premium Super lavavel cor branco gelo ou azul ref. SW 6967 —
FRANK BLUE da Sherwin Williams, ou conforme padrao existente e definido
pela fiscalizagao.

A utilizagdo de produtos equivalentes aos especificados neste Caderno deverao ser
submetidos a aprovacgao previa da fiscalizagdo, que podera solicitar apresentagéo do
Ensaio de Resisténcia a Abrasao sem Pasta Abrasiva — NBR 15078 para aceitagao
do produto.

10.3. PINTURA DE TETOS COM TINTA ACBiLICA STANDART FOSCA OU PVA, COR
BRNCO NEVE, 2 DEMAOS, COM CORRECAO DE FUROS E FISSURAS

A superficie a ser pintada devera estar firme (condi¢cdes tecnicamente aceitaveis),
coesa, limpa, sem poeira, sabao, gordura ou mofo. Para limpeza, utilizar solugéo e
agua com detergente, e esperar secagem. Manchas de gordura, graxa ou mofo
deveréo ser limpas com agua sanitaria.

Nas areas onde o embogo e/ou reboco estiverem deteriorados, bem como tijolos
ceramicos afetados pelas inumeras agdes (infiltragdes, fungos e outros) deverao ser
recuperados de acordo com o padrao estabelecido pela norma técnica.

Deverdo ser aplicados no minimo 2 deméos de tinta, com intervalo conforme
especificagcédo técnica do fornecedor, para o perfeito acabamento e recobrimento da
superficie.

Deverao ser corrigidas os furos (de parafusos e pregos) e fissuras até 1 mm de
espessura e partes de tinta descascada com duas demaos de massa corrida e
lixamento.

Paredes, forro e teto: Tinta acrilica fosco premium, com classificacdo atendida pela
Norma ABNT 11702 de 04/92 — Tipo 4.2.5, com sua composi¢ao em dispersao aquosa
de copolimero estireno-acrilico, pigmentos isentos de metais pesados, cargas
minerais inertes, hidrocarbonetos alifaticos, glicois e tensoativos, etoxilados e
carboxilados. Com peso especifico 1,32 — 1,36 g/cm® e viscosidade 80-90 KU.
Fabricantes Suvinil, Coral ou equivalente.

Produtos que serdo utilizados:

TETOS E FORROS:

e Tinta acrilica fosco standart fosca ou PVA Cor: BRANCO NEVE do sistema
selfcolor Suvinil ou cor equivalente na utilizagao de outro fabricante, para uso
geral.

As cores a serem utilizadas deveréao ser definidas com a Caixa / fiscalizagao.

A utilizagao de produtos equivalentes aos especificados neste Caderno deverao ser
submetidos a aprovacao prévia da fiscalizagdo, que podera solicitar apresentagéo do
Ensaio de Resisténcia a Abrasdo sem Pasta Abrasiva — NBR 15078 para aprovagao
do produto.

10.4. PINTURA DE ESQUADRIAS DE MADEIRA OU METAL COM ESMALTE
SINTETICO (BASE DE AGUA), COR BRANCO GELO, 2 DEMAOS, COM CORRECAO
DE FUROS E FISSURAS

A superficie a ser pintada devera estar firme (condigdes tecnicamente aceitaveis),
coesa, limpa, sem poeira, sabao, gordura ou mofo. Para limpeza, utilizar solugéo e
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agua com detergente, e esperar secagem. Manchas de gordura, graxa ou mofo
deveréo ser limpas com agua sanitaria.

Aplicacéo:

A CONTRATADA realizara rigorosamente de acordo com o acima especificado, em
todas as superfl’cies de internas de madeira — indicadas, para receber esmalte sintético
(BASE DE AGUA), fosco.

Critérios de medicao

Porta de madeira completa (dois lados, batente e vistas) 5,00 m?
Tampas de quadros até 1 m? 1,00 m?
Corrimao circular ou quadrado até 2” por “metro linear” 1,00 m?
Grade de tela (dois lados, suportes, cantoneiras) 2,00 m?

10.5. PINTURA DE PISO COM TINTA ACRILICA, 2 DEMAOS

10.6. PINTURA DE DEMARCAGAO DE VAGA COM TINTA ACRILICA PARA PISO, E
=10 CM, 2 DEMAOS

10.7. PINTURA DE PICTOGRAMA PARA PCD EM PISO DE ESTACIONAMENTO
COM TINTA ACRILICA PARA PISO, 2 DEMAOS

Classificagao:

Produto classificado conforme norma NBR 11702:2019 da ABNT (Associagao Brasileira
de Normas Técnicas). Tipo: 4.5.14, Fungdo: Pintar e demarcar pisos cimenticios,
proporcionando o acabamento indicado pelo fabricante.

Preparar o piso:
Antes de comecar, observe como esta seu piso. Ela deve estar uniforme, limpa e bem
seco. Depois de lixar, lembre-se de tirar todo o pd que sobrar antes da pintura.

Aplicar a tinta:

a) Abra lata e misture o produto com uma espatula ou régua.

b) Dilua 1 L de tinta com 200 ml de agua, conforme a superficie que vocé for pintar
c) Lembre-se de esperar o tempo de 4 hora entre as deméaos.

Atencao:

Aguarde 48 horas para liberar pessoas e 72 horas para liberar veiculos sobre a pintura

10.8. PINTURA DE PAREDES EXTERNAS COM VERNIZ ANTIPICHAGAO, 2 DEMAOS
Graffitiguard da Anchortec, Quartzolit Antifichagdao ou equivalente
Instrucdes de uso

Critérios de projeto

Graffitiguard foi desenvolvido para a aplicagao convencional em duas ou trés demaos, de
modo a possibilitar a obtencao de espessura de filme seco entre 30 e 60 um. O substrato
deve estar seco, com umidade relativa inferior a 5%, e néo estar sujeito a umidade
ascendente. Demaos adicionais podem ser requeridas, caso a superficie seja muito porosa
e apresente elevada absorcgao.

TR_ATA_PINTURA_R04



CAIXA

Preparo da superficie

E essencial que Graffitiguard seja aplicado sobre substrato integro, limpo e seco. Em
aplicagbes sobre pinturas existentes, deve ser comprovada a aderéncia da pintura original
ao substrato. Graffitiguard nao deve ser aplicado sobre pintura ndo curada ou sobre
superficie Umida. Sobre concreto novo, deve ser aplicado com teor de umidade inferior a 5
%. A pasta de cimento superficial deve ser removida a seco por jato abrasivo. Quando usado
agente de cura, a superficie deve ser lixada para a sua remog¢ao. Membranas de PVC nao
devem entrar em contato com o verniz e contaminagdes de 6leo ou graxa devem ser
removidas.

Aplicacao

Graffitiguard é fornecido pronto para o uso e nao deve ser diluido. Aplicar com rolo de |a de
carneiro, de forma a obter uma camada continua e

uniforme. O periodo entre demaos € de 3 a 6 horas e a cura total é de 7 dias. Para grandes
areas pode-se utilizar equipamento de pulverizagao

do tipo airless. Para evitar o possivel escurecimento no caso de superficies de concreto,
aplicar previamente uma demé&o de Nitoprimer AW.

Informagoes importantes

Para a aplicagao de Graffitiguard sobre tintas acrilicas, latex e texturas acrilicas disponiveis
no mercado, deve-se executar, em funcio das diferentes formulacdes destes produtos, a
aplicagao prévia do selador Nitoprimer AW com o objetivo de eliminar a possibilidade de
incompatibilidade quimica entre Graffitiguard e o substrato.

Sobre esmaltes sintéticos, algumas texturas e outras pinturas deve-se realizar um teste de
compatibilidade quimica em campo, observando a ocorréncia de fendmenos como a
formacéao de bolhas, o destacamento do verniz, a descoloragdo do acabamento da base ou
qualquer outro efeito caracteristico de ataques quimicos.

Superficies pintadas com tintas e vernizes da linha Anchortec, como por exemplo,
Concreguard AW, nao necessitam da aplicagao do selador Nitoprimer AW.

Para superficies muito porosas como texturas, deve-se aplicar o produto com equipamento
de pulverizagdo do tipo airless. Deve-se garantir a cobertura total da superficie com
Graffitiguard, considerando as reentrancias e irregularidades do acabamento de base, de
forma a obter uma pelicula continua capaz de fornecer a prote¢cdao adequada quanto a
impregnacéo das tintas de pichagéo.

A superficie a ser protegida pode sofrer alteragdo de tonalidade apds a aplicagao de
Graffitiguard. Este efeito pode ser minimizado ou até eliminado com a aplicacao prévia de
Nitoprimer AW.

10.9. PINTURA PEGAS DE SINALIZAGAO DE METAL COM TINTA AU'I:OMOTIVA,
COR AZUL LUGANO REF. 134 FORD 96, COM PISTOLA, 2 DEMAOS, COM
CORRECAO FERRUGEM
TINTA AUTOMOTIVA - Base Poliéster Médio Sdlidos — Lazzudur da Shewin Williams

Referéncia de cor

Cor Azul Luganag, ref. (134) Ford 96.
Acabamento
Acabamento metalico acetinado.

Local de aplicagao

Elementos de Sinalizagao Externa, subportico, letreiros, painéis FX.
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Protecao para pintura

Proteger com papel kraft e fita adesiva todas as superficies adjacentes a pintura como paredes,
vidros, piso e demais elementos.

Instrugdes de uso

Indicado para pintura geral, parcial e retoques de veiculos automotivos, nacionais e importados,
facil de usar e aplicar.

Possui secagem rapida, boa resisténcia a intempéries naturais e agentes quimicos, quando usado
com verniz 7100, 8000, 8050, 8937, CC940 e CC941.

Composigao
Resina poliéster, pigmentos orgénicos e inorganicos, solventes aromaticos, acetatos e aditivos.
Preparo da superficie

Limpar adequadamente a superficie a ser pintada, removendo partes soltas, ferrugem, oleosidades
e residuos impregnantes, com Solu¢ao Desoleante 400.

Se necessario nivelar a superficie com Massa poliester M3500, lixando apos

secagem completa.

Aplicar o Wash Primer 045 para proteger as areas expostas onde atingiu a chapa. Aplicar em toda
superficie uma camada de Primer P30 ou P840 e lixar apés secagem completa (lixa grao 320 a
600).

Aplicacao

Aplicar 3 a 4 passadas cruzadas com intervalo de 5 a 10 minutos entre passadas
Tipo de pistola recomendado HVLP

Tipo de agulha recomendado 1,8mm

Regular a pressao de ar entre 45 a 50 Ibs/pol

Uso de EPI

Ler as instrugdes no verso da embalagem, antes de utilizar o produto.

Utilizar luvas de borracha nitrilica e 6culos de seguranga para manusear o produto.
Utilizar mascara respiradora com filtro contra vapores organicos e particulados,

ao manusear /aplicar o produto.

Critérios de medicao

Subportico 24h 10,0 m?
Subportico Autoatendimento 50m?
Painel FX 70 ou 90 1,0 m?

10.10. APLICAGAO E LIXAMENTO DE MASSA PVA EM PAREDES INTERNAS, 2
DEMAOS

Preparo da Superficie:

A superficie da argamassa deve estar firme, coesa, limpa, seca, sem poeira, gordura, sabdo ou mofo.
Partes soltas ou mal aderidas serdao eliminadas, raspando-se ou escovando-se a superficie.
Profundas imperfeicbes da superficie serdo corrigidas com a prépria argamassa empregada no
reboco.

Imperfeicbes rasas da superficie serdao corrigidas com massa corrida modelo de referéncia Massa
corrida PVA Suvinil.
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11.

Aplicar a massa corrida PVA:
Lixar manualmente e remover todo o pé e demais impurezas com lixas graos 120 e 180 e 220.
Consideram-se incluidos neste item, todos os materiais, mao-de-obra especializada, equipamentos,

reconstituicbes e outros servigos necessarios, mesmo que nao explicitamente descritos nesta
especificagdo, porém indispensaveis para a perfeita conclusao dos servigos propostos.

10.11. APLICAGAO E LIXAMENTO DE MASSA ACRILICA EM PAREDES INTERNAS,

2 DEMAOS

Preparo da Superficie:

A superficie da argamassa deve estar firme, coesa, limpa, seca, sem poeira, gordura, sabao ou mofo.
Partes soltas ou mal aderidas serao eliminadas, raspando-se ou escovando-se a superficie.
Profundas imperfeicbes da superficie serdo corrigidas com a prépria argamassa empregada no
reboco.

Imperfeicbes rasas da superficie serdo corrigidas com massa acrilica modelo de referéncia Massa
Acrilica Suvinil.

Aplicar a massa acrilica:

Lixar manualmente e remover todo o pé e demais impurezas com lixas graos 120 e 180 e 220.
Consideram-se incluidos neste item, todos os materiais, mao-de-obra especializada, equipamentos,
reconstituicbes e outros servigos necessarios, mesmo que nao explicitamente descritos nesta

especificagdo, porém indispensaveis para a perfeita conclusao dos servigos propostos.

SERVICOS COMPLEMENTARES

11.1. LONA DE PLASTICO PRETA PARA PROTEGAO DE EQUIPAMENTOS, MOVEIS

E SUPERFICIES

Deverao ser previstas prote¢cdes em torno das areas a serem trabalhadas, incluindo a protecéo de
mobiliario, equipamentos e demais instalagdes adjacentes.

Estas protegcdes serdo removiveis e executadas de forma a resguardar contra qualquer tipo de
acidente.

Devera ser utilizada lona plastica tipo terreiro de qualidade e com boa resisténcia, a base de lencol
de polietileno aditivado, em espessura compativel com a destinagcido de protecao de moéveis e
equipamentos.

As bordas deverao ser fixadas de modo a nao permitir que a lona se desloque até o término da
intervengao, sem que danifique o moével ou equipamento.

11.2. LIMPEZA PERMANENTE E FINAL DE REPINGOS DE TINTA, MASSA E PO DE

LIXAMENTO

Deverédo ser removidos, sem causar danos ao material, todos os detritos aderidos nas
superficies dos revestimentos de piso, parede e esquadrias de madeira; das
esquadrias de vidro e de aco; dos materiais de acabamento, inclusive bancadas,
lougas, metais, ferragens, caixas de tomada, quadros elétricos, grelhas de ar
condicionado, etc.

Deverao ser eliminados, sobretudo, os respingos de tinta e os excessos de
massa de rejuntamento, de calafetagcao ou de assentamento dos materiais.

Durante a limpeza dos servicos, deve-se ter o cuidado de vedar todos os ralos para
que os detritos provenientes da limpeza nao venham a obstrui-los posteriormente.
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Ao final dos servigos a unidade devera ser entregue limpa e livre de entulho ou sobra
de qualquer material.

11.3. LOCACAO, MONTAGEM DE DESMONTAGEM DE ANDAIME METALICO TUBULAR,
COM LARGURA DE 1,5 M E ALTURA DE *1,0* M (NR-18)

Locagao de andaime metalico tubular, conforme NR-18, com largura de 1,5 m e altura
de 1,00 m, completo com Plataforma de trabalho com pisos metalicos e Guarda-
corpo, diagonais de Contraventamento € Rodas de Poliuretano (ndo sendo
admitido base metalica, pois pode danificar o piso) conforme figura abaixo:

Guarda-corpe ¥

Exemplo de andaime com 3,00 metros de altura.
Critério de medicao:
MxDIA: Metro de altura por Dia de uso

Conforme exemplo acima, com 3 metros de altura, com uso efetivo durante a pintura®
por 2 dias:
3 x2=6 MxDIA

* Nao é devido pagamento de andaime montado sem utilizagao
Incluindo os seguintes servigos:

e Entrega e retirada no local do servico;
e Montagem;
o Desmontagem.

O andaime de estar limpo, livre de restos de materiais (especialmente massa e
cimento).

As marcas deixadas no piso, pelas rodas do andaime, devem ser limpas logo apos o
uso.

11.4. DESLOCAMENTO RODOVIARIO POR ROTEIRO

O deslocamento dos profissionais, equipamentos e materiais estd previsto a partir da capital do
Estado de abrangéncia da ATA, independentemente da localizacdo da sede administrativa da
licitante.

Sera definido o roteiro, medido em km, para atendimento de Unidades CAIXA em varios municipios.
O roteiro sera otimizado entre os municipios, ndo sendo admitido deslocamento tipo estrela.

O deslocamento é devido para unidades com distancia superior a 30 km da capital do Estado.
Portanto, ndo esta previsto pagamento de deslocamento para unidades com distancia menor que 30
km da capital do Estado.
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A medicéo sera entre as sedes dos municipios.
Portanto, ndo esta previsto pagamento de deslocamento para mais de uma unidade no mesmo
municipio.

11.5.

DESCARTE AMBIENTALMENTE CORRETO DE RESIDUOS
A CONTRATADA devera apresentar, mensalmente a CAIXA, relatério contendo os
quantitativos descartados, informando a classificagdo e destinagédo dos residuos,
conforme “ANEXO Ill - DECLARACAO DE DESTINACAO RESIDUOS".

Somente poderao ser descartadas as latas e materiais com tinta seca.

12. POLITICA SOCIOAMBIENTAL

Sao obrigagdes da CONTRATADA, em relagao a gestao dos residuos sdlidos:

Cumprir o que dispde a legislagdo ambiental, as diretrizes da Lei 12.305/2010, que
trata da Politica Nacional de Residuos Sélidos, bem como a Resolugdo CONAMA n°.
307/2002 que estabelece critérios e procedimentos para a gestdo dos residuos da
construgao civil e demoligdo, conforme existéncia de local apropriado no municipio.

Priorizar a seguinte ordem na gestdo dos residuos solidos: ndo geracao, reducao,
reutilizagdo, reciclagem, tratamento dos residuos solidos e descarte final
ambientalmente adequado dos rejeitos.

Ao realizar uma intervengcdo nas unidades CAIXA, o local deve ser preparado
adequadamente para viabilizar o sistema de gestao de residuos. Seu planejamento
deve incluir areas para disposicdo temporaria dos residuos, areas para
armazenamento dimensionadas conforme o volume de cada tipologia de residuo
gerado, definicao de fluxos de circulagédo e equipamentos adequados para o transporte
interno no canteiro de forma a evitar transtornos ao desenvolvimento do servigo e
permitir o controle das quantidades de residuo gerado.

Adequar a sinalizagdo das areas destinadas ao armazenamento e dos equipamentos
para acondicionamento, como containers, para orientar a segregac¢ao do residuo por
parte dos funcionarios.

Segregar os residuos na fonte de geragao, visando a assegurar sua qualidade e
potencializar a reciclagem.

Assegurar que os residuos tenham a destinagdo adequada de acordo com a legislacao
ambiental vigente.

Desinstalar, desmontar, recolher, acondicionar, transportar e dar a devida finalidade
aos entulhos, materiais e equipamentos inserviveis afetos a intervencao, salvo
aqueles em que a CAIXA determinar destino diferente e proceder a limpeza geral da
area total da unidade sempre que necessario e no final da intervencéao, controlando a
quantificagao.

13. SANGOES ADMINISTRATIVAS

A multa a ser aplicada em caso de descumprimento dos prazos contratuais sera
executada nos seguintes percentuais:

Multa diaria de 0,3% (trés décimos por cento) ao dia de atraso, calculado sobre o valor
total do contrato/Pedido, cobrada em dobro a partir do 31° (trigésimo primeiro) dia de
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atraso, considerado o prazo estabelecido no contrato e/ou PLO, limitado a 10% do
valor global contratado/OFS.

A partir da segunda aplicacdo de qualquer notificacao operacional as multas acima
descritas poderdo ser aplicadas, considerando-se a data do recebimento da
notificagdo como data base para fins de calculo dos dias em atraso/em situagao
irregular/com pendéncias da contratada.

Os itens acima descritos sdo especificos para esta contratacdo, devendo manter-se as
demais san¢des administrativas e ilicitos penais previstos na Minuta da Ata de
Registro de Pregos clausula referente as sangdes administrativas. A aplicagdo de
multa, por sua natureza, ndo substitui a obrigacdo de indenizar em nenhuma hipotese
pelo dano que a CONTRATADA der causa.

Em caso de inexecugéao parcial ou total do contrato, a CONTRATADA sujeitar-se-a a
multa de 10% do valor global contratado.

14. PROVIDENCIAS PARA EXECUGAO DOS SERVICOS

Serao de responsabilidade da CONTRATADA as providéncias cabiveis para
regularizagao e legalizagao dos servigos junto aos 6rgaos publicos, concessionarias e
conselhos competentes.

Os servigos serao executados de forma a permitir o funcionamento normal da unidade,
devendo a CONTRATADA, em conjunto com a FISCALIZACAO e GERENCIA, definir
um plano de execugdo dos servigos coerente com critérios de seguranga e com o
conforto dos empregados e clientes.

Integram as obrigacdes da CONTRATADA a remogé&o e posterior reposicao, a critério
da Geréncia da Unidade ou FISCALIZACAO, de quaisquer méveis, equipamentos ou
utensilios, para a perfeita execugao dos servigos.

A CONTRATADA devera prever prote¢cdes em volta das areas a serem trabalhadas.
Estas protegdes serdo removiveis e executadas de forma a resguardar contra
qualquer tipo de acidente.

E de responsabilidade da Construtora, a execucéo das protecdes necessarias, assim
como a sua segurancga, atendendo as prescricoes da NR 8 — Edificacido e NR 18 -
CONDICOES DE SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO NA INDUSTRIA DA
CONSTRUCAO.

E de responsabilidade da Construtora, a execu¢do dos andaimes necessarios, com
tela protetora, assoalho para plataforma, apara-lixos, e outros, assim como a sua
segurancga, atendendo as prescricdes das NR 8 e NR 18

11.2 CONSIDERAGOES GERAIS

Apb6s a conclusédo dos servigcos, a CONTRATADA se obrigara a executar todos os
retoques e arremates necessarios apontados pela FISCALIZACAOQ. Da mesma forma,
sera responsavel por todas as recomposi¢cdes necessarias nos locais, instalagées,
moveis, equipamentos e utensilios eventualmente danificados em decorréncia da
execugao dos servigos.
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A CONTRATADA devera alocar pessoal técnico qualificado para a execucdo dos
servicos, uniformizado, identificado através de cracha e dotado dos equipamentos de
Seguranca do Trabalho exigido para cada tipo de atividade a ser desenvolvida e
recomendados pelo Ministério do Trabalho.

Até o recebimento definitivo da obra, a CONTRATADA devera fornecer toda a
assisténcia técnica necessaria a solugao das imperfeicdes detectadas na vistoria final,

bem como as surgidas neste periodo, independentemente de sua responsabilidade
civil.

Ao dar por encerrado o seu trabalho, a CONTRATADA oficiara a CAIXA solicitagéo de
vistoria para entrega da obra. Apds a realizagao desta vistoria, a CAIXA emitira um
documento onde assinalara as falhas que porventura ainda tenham ficado pendentes
de solucéo.

Estas falhas deverdo estar sanadas quando da lavratura do TERMO DE
RECEBIMENTO.

A SUBCONTRATACAQ SERA,PERMITIDA PARA OS SERVICOS DE: LIMPEZA E
DESTINACAO DE RESIDUOS SOLIDOS.

15. SEGURANGA DA INFORMAGAO

A presente demanda apresenta grau de Criticidade baixo no tocante a seguranga da
informagéao, pois a executora tera acesso as dependéncias da CAIXA durante a realizagao
dos servigos e nao tera acesso a informacédo corporativa e pessoal.

De acordo com o Guia Caixa de Diretrizes de Seguranca da Informacéao e Privacidade, deve-se
exigir que:

A CONTRATADA deve conhecer e cumprir a Politica de Seguranga e Informacao da CAIXA,
disponibilizada no site da CAIXA (https://www.caixa.gov.br/Downloads/caixa-
governanca/politica-seguranca-informacao.pdf).

A CONTRATADA deve proteger as informagdes corporativas da CAIXA e de seus clientes contra

acesso, modificagdo, destruicdo ou divulgagdo nado autorizada, mantendo a sua
confidencialidade.

A CONTRATADA deve garantir que seus empregados e colaboradores tratem de forma
estritamente confidencial todas as informagdes obtidas durante a prestagédo dos servigos ou
em funcéo deles e somente as utilizem no ambito dos servigos contratados.

A CONTRATADA deve garantir que seus empregados e colaboradores respeitem os ambientes
fisicos e demais locais sinalizados como area restrita, cumprindo todas as defini¢cdes e
proibicdes de registros_fotograficos, gravacdes de audio, video, bem como as restricoes de
compartilhamento desses materiais em qualguer midia ou rede social.

A CONTRATADA deve garantir que as praticas de segurancga da informacgao por ela executadas
sejam divulgadas e exigidas de todos os componentes de sua cadeia de suprimento.

A CONTRATADA deve assegurar que os recursos e informacdes da CAIXA colocados a sua
disposicao sejam utilizados apenas para a finalidade contratada.

A CONTRATADA deve garantir que os sistemas e as informagdes sob sua responsabilidade
estejam adequadamente protegidos.
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A CONTRATADA deve cumprir as Leis e normas que regulamentam a propriedade intelectual e
direitos autorais.

A CONTRATADA deve atender as Leis que regulamentam a atividade da CAIXA e seu mercado
de atuacéo.

A CONTRATADA fica ciente de que deve guardar o mais completo e absoluto SIGILO em relagao
as informagdes e dados que tiver conhecimento em razao do servigo a ser prestado.

A CONTRATADA fica ciente que, por forca da lei, € responsavel civil e criminalmente pela
divulgagao indevida, descuidada ou incorreta utilizagdo das informagdes corporativas da
CAIXA e de seus clientes, sem prejuizo da responsabilidade por perdas e danos a que
derem causa e das cominagdes contratuais impostas.

A CONTRATADA deve comunicar imediatamente a CAIXA qualquer descumprimento as
clausulas acima.

A CONTRATADA deve garantir que o(s) seu(s) dirigente(s), empregado(s) e colaborador(es)
com acesso as informagdes da CAIXA assinem o Termo de Responsabilidade de Seguranga
da Informagao — Exclusivo para Prestador de Servigo, anexo.

A CONTRATADA deve enviar, anualmente, a CONTRATANTE a verséo vigente do(s) Termo(s)
de Responsabilidade de Seguranga da Informacao — Exclusivo para Prestador de Servigo,
disponivel no Portal Licitacbes CAIXA, devidamente assinado(s) por seu(s) dirigente(s),
empregados(s) e colaborador(es).

A CONTRATADA deve realizar ou contratar, treinamento para seus dirigentes, empregados e
colaboradores, visando a sensibilizagdo e conscientizacdo em relacdo a seguranga da
informacéo e privacidade de dados, abordando no minimo o seguinte conteudo:

i. conhecimento da politica de seguranga da informacao da empresa CONTRATADA e da
CAIXA, mencionada no item 16.1.1;

ii. uso seguro de informagdes corporativas a que tiver acesso;

iii. protecao de dados e privacidade — LGPD — direitos do titular dos dados;

iv. protecao de dados e privacidade — LGPD - responsabilidades do controlador, operador e do
agente de tratamento dos dados;

V. Uso seguro de dispositivos;

Vi. Uso seguro de e-mails;

vii. uso seguro de solu¢cbes em nuvem;

viii. uso seguro de redes sociais e comunicadores instantaneos;

ix. adogao da politica de “mesa limpa”, “tela limpa” e “impressora limpa”;

x. formas defensivas contra phishing e smshing;

xi. formas defensivas contra cédigos maliciosos recebidos em dispositivos;

xii. formas defensivas contra engenharia social; 24

xiii. formas de reporte de incidentes de seguranca da informacédo na empresa e na CAIXA,;

xiv. vazamento de dados e protecao de senhas;

xv. metodologia e principios da Privacy by Design e Secure by Design.

O treinamento referido no item 16.2.15 sera integralmente de responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive no que se refere aos custos, podendo ser de forma presencial ou
virtual, com carga horaria minima semestral de 04 horas.

A CONTRATADA deve apresentar anualmente, até o ultimo dia util do més subsequente ao ano
base, a documentagdo comprobatéria de cumprimento do treinamento referido no item
16.2.15

A CONTRATADA deve apresentar semestralmente, até o ultimo dia util do més subsequente ao
semestre anterior, relatérios de acompanhamento dos controles de seguranga executados
pela CONTRATADA.
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A CONTRATADA deve se adequar as normas e a legislagao vigente inerentes a Seguranga da
Informagao relacionadas as atividades da CONTRATANTE, enquanto empresa publica e
instituicao financeira.

A CONTRATANTE podera exercer o direito de exigir alteragdes nos controles de segurancga da
CONTRATADA, a medida que os ambientes externos e internos se modifiquem.

A CONTRATADA deve solicitar formalmente autorizagdo para subcontratacdo de servicos,
cabendo a CONTRATANTE autorizar ou n&o.

Em caso de concretizacdo de subcontratacdo de servicos, previamente autorizada pela
CONTRATANTE, a CONTRATADA devera enviar notificacdo mandatéria sobre o fato a
CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera informar ao CONTRATANTE periodicamente, os resultados dos
indicadores:

a) Quantidade de empregados e colaboradores, que atuam na prestagédo de servigo objeto do
contrato, treinados em Sl, conforme item 16.2.17, no ultimo semestre dividido pela
Quantidade total de empregados, que atuam na prestacéo de servigo objeto do contrato, em
percentual, medido semestralmente e informado a CONTATANTE anualmente, até o ultimo
dia util do més subsequente ao ano base;

b) Quantidade de empregados que assinaram o Termo de Responsabilidade de Seguranca da
Informacao, previsto no item 16.2.15.1, dividido pela Quantidade total de empregados, que
atuam na prestacdo de servigo objeto do contrato, em percentual, medido anualmente e
informado a CONTATANTE até o ultimo dia util do més subsequente ao ano base;

c¢) outros (pode-se adicionar e detalhar indicadores especificos que a unidade contratante julgar
pertinente).

O nao atendimento pela CONTRATADA de qualquer requisito de seguranca definido no presente
instrumento contratual, implicara em (a unidade contratante devera listar as penalidades a
serem aplicadas em caso de descumprimento do contrato):

a) adverténcia;

b) multa;

) suspensao temporaria de participagao em licitagdo e contratagdo com a CAIXA, pelo prazo de
até 2 (dois) anos;

d) impedimento de licitar e contratar com a Unido pelo prazo de até 05 (cinco) anos.

Em caso de indisponibilidade parcial ou total do servico contratado, a CONTRATADA se
compromete a executar a exclusio e sanitizagdo de dados e informagdes confidenciais apds
a devida cépial/transferéncia para a CONTRATANTE ou a quem ela indicar, observada a
regulamentacéo vigente.

Quaisquer materiais ou documentos com informagdes confidenciais que tenham sido fornecidos
a CONTRATADA pela CONTRATANTE serao devolvidos, acompanhados de todas as
copias, em até 5 (cinco) dias, a partir da formalizagdo de solicitagdo de devolugéo das
informacgdes confidenciais pela CONTRATANTE.

No encerramento/extingao do contrato a CONTRATADA se compromete a executar a excluséo
e sanitizacdo de dados e informagdes confidenciais apds a devida copia/transferéncia para
a CONTRATANTE ou a quem ela indicar, observada a regulamentacgao vigente.

A Contratada devera assinar, juntamente com o contrato, o Termo de Responsabilidade de
Seguranca da Informacao, conforme segue:

TERMO DE RESPONSABILIDADE DE SEGURANCA DA INFORMACAO
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Nome do Usuério Matricula
Empresa Funciao
Lotacio Telefone

Declaro ter permissao de acesso as informagdes da CAIXA, ou sob sua responsabilidade,
necessarias ao desempenho das minhas atribuigcbes na Instituicdo e comprometo-me a
cumprir o disposto nos itens a seguir:

Conhecer e cumprir, rigorosamente, todas as politicas e procedimento da CAIXA relativos a
seguranga da informagao.

—

. Estar ciente de que os acessos aos quais se referem o presente Termo foram concedidos
para uso exclusivo nas atividades a que se destinam.

2. Observar a classificacao das informagdes as quais tiver acesso, de acordo com os critérios
estabelecidos pela CAIXA em funcao das atividades por mim executadas.

3. Caso necessario, ao divulgar as informacdes da CAIXA, observar os critérios estabelecidos.

SN

. N&o utilizar meus acessos para visualizar dados ou informacgdes desnecessarias ao exercicio
de minhas atividades.

5. Nao utilizar meus acessos para copiar ou remover recursos computacionais, informagdes de
propriedade da CAIXA ou por ela administrada, sem autorizagao especifica para esse fim.

6. Nao utilizar meus acessos para interferir em servicos, provocando, por exemplo,
congestionamento, alteragao, lentidao ou interrupgéo do trafego da rede CAIXA.

N

Nao utilizar os recursos disponibilizados pela CAIXA em atividades ilegais, tais como
difamacgao, discriminagdo, obscenidade, pornografia, ameacga, roubo, tentativa de acesso
desautorizado a dados ou tentativa de burlar medidas de seguranga em sistemas,
interceptagdo de mensagens eletrénicas e violagao de direitos autorais.

8. Nao citar ou discutir assuntos internos da CAIXA em ambientes publicos, fisicos ou virtuais.

[(e]

. Respeitar os direitos de propriedade, instalando e/ou utilizando somente recursos tecnolégicos
autorizados e com as respectivas licengas de uso validas.

10. Comunicar a chefia imediata qualquer suspeita ou evidéncia de transgresséo as normas em
vigor, principalmente para os casos em que ficar comprovado o comprometimento de
informacéao corporativa da CAIXA ou sob sua responsabilidade, evitando que a imagem da
Empresa seja colocada em risco junto ao seu publico interno e externo.

Estou ciente de que:

As responsabilidades quanto a seguranga da informagao se estendem além do horario de
trabalho e continuam mesmo depois de encerrado o contrato de trabalho, para as
informacdes obtidas em virtude de minhas atribuicbes na CAIXA.

O descumprimento de qualquer item deste Termo pode acarretar na aplicagao das penalidades
previstas no Regulamento de Pessoal da CAIXA, ou nas sangdes citadas nos contratos de
prestacao de servigos e, ainda, nos demais processos legais cabiveis.
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16. MATRIZ DE RISCO

A Matriz de Risco abaixo informada, foi elaborada considerando a atividade financeira,
institucional e social exercida pela CAIXA e os impactos e implicagdes decorrentes da
interrup¢ao dos servigos demandados.

MATRIZ DE RISCO
Tipo de Risco Descrigcao Materializagao Mitigacao Alocagéao
Falha no cadastro do Aumento de prazo e Antes do‘ inicio dos CONTRATADA ou
imovel e/ou Falha na - Aumento ou custos servicos a apds analise do caso
SR diminuigao de servigos SR CONTRATADA devera - ~
Compatibilizagao das . Revisao dos — Administragao/
. - . e/ou materiais . : checar todas as
instalacdes (Projetos) projetos e Planilhas. . PR " CAIXA
interferéncias “in loco
Paralisagao dos A CONTRATADA devera
. i servigos por falta de obter todas as licengas
Embargo ou interdigao cumprimento de Aumento de prazo e ertinentes aos servigos
dos servigos por 6rgao Imprin leqai ¢ P P lizad ¢ CONTRATADA
tbico / fiscalizagao exigéncias legais custos. a serem realizadas
P ' (Alvara, ART, Normas perante os 6rgéos
de Seguranga etc.) responsaveis.
A CONTRATADA devera
realizar todos os
Ter o acesso (total ou procedimentos padrdes
= parcial) negado ou de solicitagdo de acesso CONTRATADA ou
N&o ter acesso para a ) ; Aumento de prazo e HA . i
= ) ser impedido de entrar (Realizagao de apos analise do caso
execugao dos servigos ! custos. . : - - =
na unidade por falta biometria, antecedéncia — Administragao/
de vigilancia. de 72 h etc.). Citando CAIXA
inclusive as areas onde
realizara os servicos
Exigéncia de
Contratacdo de qualificagéo técnica na
Falta de qualificacio de pessoal sem a Retrabalhos contratagéo
qessoal ¢ qualificacéo Aumento prazos e Subcontratagéo de Contratada
P necessaria para o custos empresas
Servigo especializadas, dentro
do limite permitido
Possibilidade de
execugao de servigos
em regime 24h.
o Eveptos fiurante os C.ontratagao de seguro. CONTRATADA ou
Paralisagao dos servigos impegam o Risco de Engenharia ou R i
- ; Aumento de prazo e apos analise do caso
servigcos por agentes cumprimento do prazo custos outros com cobertura _ Administracao/
e/ou eventos externos ou aumentem seus acessoria especifica. ¢
- . . CAIXA
custos. Capacitagao da equipe e
observagéo as normas
de seguranca. Aditivo
contratual
Administragéo podera Reajustes
Modificagbes das modificar periddicos/reequilibrio Ap0Os analise do caso
A A Aumento de prazo e P
especificagdes do especificagdes de custos econdmico- -
servico / Projeto servigcos, ampliar ou financeiro/aditivo Administracdo/CAIXA
reduzir o escopo contratual
Previséo de clausulas
protetivas nos contratos
Obsolescéncia = de fornecimento de
- Contratada néo e )
tecnoldgica, falta de - Retrabalhos materiais/servigos
) P consegue atingir os ) Contratada
inovacao técnica e requisitos de Aumento de prazo e Seguro risco de
deficiéncia de quis de custo engenharia
. qualidade
equipamentos Seguro de
Responsabilidade Civil
Profissional
= Previséo de clausulas Contratada. Caso haja
Inflagéo . : = PR
= A S protetivas nos contratos manifestagéo prévia a
Flutuagéo de Cambio Diminuigéo da . L
de fornecimento de emisséo dos
Aumentos margem de lucro da Aumento do custo e .
L materiais/servigos contratos, CAIXA
desproporcionais de empresa ) ) :
: Planejamento de analisa pedido de
custo de insumos
compras cancelamento da Ata
Danos causados a
terceiros em
. P . Aumento prazo e Contratada
Danos a terceiros decorréncia de mas Seguros
. custos
decisdes durante a
reforma.
Roubos ou furtos no Prejuizos gerados por Aumento prazo e Planejamento
: A Contratada
local dos servigcos seguranga custos organizacional da
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inadequada no
canteiro de obras,
gerando custos
adicionais

empresa

Problemas de liquidez
financeira

Contratada apresenta
problemas de caixa,
impossibilitando a
continuagéo dos
Servigos

Aumento de prazo

Qualificagdo Econdmico-
financeira adequada ao
porte da Ata/contrato
Planejamento financeiro

Contratada

Nao capacidade de
gerenciamento dos
servigos concomitantes

Falta de pessoal para
cumprir os contratos

Servicos atrasados

Contratagao de pessoal
qualificado em
quantidade suficiente

Contratada

Nao recebimento dos
servigos pela
contratante

N&o cumprimento das
especificagdes de
Servigos e
equipamentos.
Pendéncias de
execucao

Retrabalhos
Aumento prazos e
custos

Fornecer equipamentos
e servigos de acordo, ou
de qualidade superior,
com os especificados
em projeto

Contratada
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